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Aimo Park Sweden AB – Allmänna villkor företagskonto 
1. Defini(oner 

”Aimo” avser Aimo Park Sweden AB. 

”Anställda” har den betydelse som anges i 2.1. 

”Avtal” avser dessa allmänna villkor och Kundens Beställning av Tjänsten. 

”Beställning” har den betydelse som anges i 3.1. 

“Konfiden2ell Informa2on” har den betydelse som anges i 10.1 

“Kunden” avser det företag som registrerar eG företagskonto genom en Beställning. 

”Kundrepresentant” avser den individ hos Kunden som genomför Beställningen av Tjänsten. Om 
Kundrepresentanten byts ut avses vid var Jd gällande representant för Kunden med behörighet aG 
företräda Kunden vid beställning och hantering av Tjänsten. 

”Köp” har den betydelse som anges i 5.1. 

”Part” avser Aimo Park Sweden AB eller Kunden, gemensamt benämnda som ”Parterna”.  

”Tjänsten” har den betydelse som anges i 2.1. 

2. Allmänt om Tjänsten 

2.1. Aimo tillhandahåller Kunden tillgång till ett företagskonto, till vilket Kunden har möjlighet att 
tilldela utvalda anställda hos Kunden åtkomst. Kundens anställda med åtkomst till 
företagskontot (de ”Anställda”) har möjlighet att beställa vid var tid aktuella 
parkeringstjänster från Aimo, för betalning av Kunden (”Tjänsten”). De parkeringstjänster som 
finns tillgängliga i Tjänsten avgörs och kommuniceras av Aimo vid var tid. 

3. Beställning och registrering av företagskonto 

3.1. Kunden har möjlighet att beställa Tjänsten, såsom definierad nedan, genom Aimos 
webbformulär. I webbformuläret ska Kundrepresentanten ange samtliga efterfrågad 
information avseende Kunden, såsom företagsuppgifter och fakturainformation (en 
”Beställning”).  

3.2. När Beställningen är genomförd kan Aimo godkänna Kunden för betalning mot faktura. Aimo 
kan även, utan motivering, begära att Beställningen kompletteras med ytterligare 
betalningsalternativ. 

3.3. Aimo äger rätt att, utan att ange någon särskild anledning, bekräfta eller neka en Beställning. 
Om Beställningen bekräftas kommer Kunden att få tillgång till Tjänsten inom skälig tid, varpå 
Kunden så länge Avtalet är aktivt erhåller en icke-exklusiv, icke-överlåtbar licens att ge sina 
Anställda tillgång till Tjänsten, giltig under avtalsperioden förutsatt att Kunden och de 
anställda fullgör sina skyldigheter enligt Avtalet och tillämpliga slutanvändarvillkor. 

3.4. När Kunden har genomför en Beställning accepterar Kunden att villkoren i detta Avtal 
tillämpas på Kundens och de Anställdas användning av Tjänsten. Kunden ska säkerställa att de 
Anställda känner till villkoren i Avtalet och använder Tjänsten i enlighet därmed och ansvarar 
för sitt eget och de Anställdas agerande i strid med Avtalet.  
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3.5. Kundrepresentanten garanterar att samtliga uppgifter lämnade i Beställningen är korrekta och 
att Kundrepresentanten har behörighet och befogenhet att juridiskt förbinda Kunden till 
Beställningen och detta Avtal. Om Kundrepresentanten olovligen registrerar Kunden till 
Tjänsten och Kunden därmed bestrider betalningsansvar till Aimo för den nyttjade Tjänsten, 
kan Aimo kräva att Kundrepresentanten ersätter Aimo för samtliga intäktsförluster och 
eventuella andra skador förknippade med den olovliga beställningen. 

4. Företagskontot och Kundens ansvar 

4.1. Kunden är ansvarig för att meddela Aimo om de Anställda som ska ha tillgång till Tjänsten. 
Detta inkluderar även att informera Aimo om en anställd ska fråntas behörighet till Tjänsten, 
exempelvis vid anställningens upphörande.  

4.2. Aimo kan, i och med att Tjänsten utvecklas, möjliggöra för Kunden att själv bereda och frånta 
de Anställda behörighet till Tjänsten. Om Aimo aktiverar denna funktion för Kunden 
ansvararar Kunden för att administrera de Anställdas behörigheter till Tjänsten. Denna 
funktionalitet garanteras inte och Aimo förbehåller sig rätten att fortsatt administrera 
behörigheter enligt 4.1. 

4.3. Kunden är fullt ansvarig för all obehörig användning av Tjänsten, även om den obehöriga 
åtkomsten inte orsakats av Kunden, om inte sådan användning beror på Aimos vållande.   

4.4. När Kunden har tilldelat en Anställd tillgång till Tjänsten har den Anställde genom en icke-
exklusiv, icke-överlåtbar licens rätt att använda Tjänsten och genomföra Köp så länge detta 
Avtal är aktivt och Kunden och de Anställda fullgör sina skyldigheter enligt Avtalet. De 
Anställdas licens är personlig och tilldelad till en specifik Anställd och får inte överlåtas till en 
annan Anställd.  

4.5. Samtliga Köp medför kostnader, fastställda av Aimo vid var tid. Samtliga priser och avgifter 
bestäms av Aimo enligt gällande prislista och Kunden har ingen rätt till rabatter eller 
prisjusteringar om inte Parterna skriftligen kommit överens om annat. Prislistan kan 
tillhandahållas Kunden på begäran. 

4.6. Kunden och/eller Kundrepresentanten ansvarar för att säkerställa att korrekta och aktuella 
uppgifter vid var tid är registrerade hos Aimo och i Tjänsten. Aimo ansvarar inte för felaktiga 
uppgifter angivna av Kunden, Kundrepresentanten eller de Anställda. 

4.7. Kunden ansvarar för att samtliga användaruppgifter i Tjänsten förvaras och används på ett 
betryggande sätt och inte delas med obehöriga. Om användaruppgifter har kommit obehörig 
tillhanda ska Kunden omedelbart meddela Aimo därom. 

4.8. Kunden accepterar att samtliga Köp måste genomföras enligt Aimos slutanvändarvillkor.  

4.9. Kunden och de Anställda ska efterleva samtliga tillämpliga lagar och regler vid användning av 
Tjänsten samt vid brukande av de Köpta tjänsterna. Kunden ansvarar för att den information 
och data som tillförs Tjänsten är fri från skadliga element, programkod och virus, samt i övrigt 
är lämplig för sitt ändamål och inte gör intrång i annans rättighet. 

5. De Anställdas användning av Tjänsten 

5.1. De Anställda kan genom Tjänsten beställa vid var tid relevanta parkeringstjänster av Aimo. När 
en Anställd använder Tjänsten för att köpa en parkeringstjänst av Aimo (ett ”Köp”), accepterar 
Kunden oåterkalleligen att betala för Köpet. Detta gäller även om Köpet genomförs av någon 
annan än den Anställda. 

5.2. Kunden är medveten om att de Anställda måste acceptera samtliga tillämpliga 
slutanvändarvillkor för beställningar i Tjänsten. Aimo äger rätt att ensam avgöra om de 
Anställda efterlever slutanvändarvillkoren vid var tid. Om Aimo konstaterar att en Anställd 
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inte uppfyller slutanvändarvillkoren, villkoren i detta Avtal eller på annat sätt bedöms olämplig 
för användande av Tjänsten äger Aimo rätt att omedelbart utesluta den Anställda från 
Tjänsten. Sådan uteslutning medför ingen prisreduktion eller annan ersättning för Kunden. 

6. Priser och betalning 

6.1. Kunden ska till Aimo betala för: 

6.1.1. Samtliga Köp genomförda i Tjänsten, även om sådana Köp genomförs av obehörig, 
exempelvis Anställda som inte längre innehar en anställning hos Kunden. Varje 
beställning kan medföra en transaktionsavgift beslutad av Aimo vid var tid. 

6.1.2. En månatlig användaravgift per aktiv Anställd i Tjänsten. Full avgift utgår vid registrering 
av Anställd i Tjänsten per påbörjad månad och avstämning sker utan avräkning vid 
kalendermånadsskifte. Om en Anställd fråntas behörighet från Tjänsten kommer full 
månatlig användaravgift att debiteras.  

6.1.3. En registreringsavgift för varje Anställd som bereds behörighet till Tjänsten. Om en 
Anställd fråntas behörighet från Tjänsten och sedan läggs till på nytt utgår en ny 
registreringsavgift.  

6.1.4. Samtliga priser kommuniceras av Aimo enligt vid var tid gällande prislista. Kunden 
godkänner således att priserna enligt ovan kan ändras vid var tid. 

6.2. Om Kunden godkänts för betalning mot faktura kommer Aimo att fakturera Kunden för 
samtliga kostnader enligt ovan månadsvis i efterskott. Betalningsvillkor är 24 dagar från 
avsänd faktura. Om Kunden begär fysiska fakturor tillkommer en fakturaavgift. Om Kunden 
inte betalar en faktura förbehåller sig Aimo, om tillämpligt, rätten att debitera det eventuellt 
alternativt betalmedel som registrerats vid Beställningen. 

6.3. För Kunder som inte har godkänts betalning mot faktura debiteras aktuellt registrerat 
alternativt betalmedel. Kunden ska säkerställa att betalningsmetoden är giltig och har 
tillräcklig uttagsgräns. 

6.4. Vid händelse av betalningsdröjsmål förbehåller sig Aimo rätten att ta ut en påminnelseavgift 
från Kunden samt ränta enligt tillämplig lag.  

6.5. Kunden ska ge Aimo samtlig relevant information som behövs för att administrera Kundens 
betalningar. 

6.6. Priserna för Köp fastställs ensidigt av Aimo vid var tid. Priserna för samtliga övriga avgifter 
fastställs ensidigt av Aimo enligt vid var tid gällande prislista. Ändringar i prislistan ska 
kommuniceras Kunden senast 30 dagar innan förändring träder i kraft. 

7. Tjänstens (llgänglighet 

7.1. Aimo ansvarar för att, enligt villkoren häri och enligt Kundens beställning, tillhandahålla 
Tjänsten till Kunden och de Anställda i enlighet med vid var tid gällande slutanvändarvillkor. 

7.2. Samtliga beställningar från de Anställda är avhängiga tillgängligheten till parkeringsplatser och 
andra eventuella tillhörande tjänster och produkter på den relevanta anläggningen. Aimo 
garanterar inte att reserverade parkeringsplatser, eller några andra specifika tjänster, ska 
finnas tillgängliga genom Tjänsten.  

7.3. Aimo strävar att hålla Tjänsten tillgänglighet i så stor utsträckning som möjligt. Eventuell 
oplanerad nedtid i Tjänsten medför dock inte någon rätt till ersättning för Kunden. En Anställd 
som inte kan bruka Tjänsten, oavsett anledning, medför inte någon rätt till krav mot Aimo. 
Kunden är införstådd med att eventuella avvikelser, fel och avbrott kan förekomma i Tjänsten. 
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7.4. Om Kunden upptäcker några fel i Tjänsten eller i de Anställdas behörigheter, ska Kunden utan 
dröjsmål underrätta Aimo.  

7.5. Aimo ska tillhandahålla de Anställda kundsupport gällande eventuella fel och problem i de 
beställda parkeringstjänsterna. 

7.6. Om Kunden, oavsett anledning, inte erlägger betalning för beställningar genom Tjänsten äger 
Aimo rätt att stänga av Tjänsten för Kunden och/eller de Anställda. Kunden äger ingen rätt till 
ersättning i sådant fall och ska ersätta Aimo för samtliga kostnader förknippade med 
nedstängningen, inklusive samtliga utestående avgifter för brukandet av Tjänsten. 

7.7. Tjänsten utvecklas löpande, varför funktionalitet kan variera från tid till annan. Aimo 
förbehåller sig rätten att helt eller delvis avsluta Tjänsten, vilket inte medför någon rätt till 
kompensation för Kunden eller de Anställda. 

8. Ansvar 

8.1. Kunden ansvarar för samtliga Köp och eventuella andra kostnader som de Anställda ådrar 
genom användandet av Tjänsten. Kunden ska därutöver hålla Aimo skadelös för eventuella 
skador orsakade av Kundens eller Användarna Användning av Tjänsten. 

8.2. Om en Användare orsakar en skada på en av Aimos anläggningar ska Kunden hålla Aimo 
skadelös från eventuella krav från tredje parter. Detsamma gäller för skador orsakade av 
Kundens eller de Anställdas fel eller försummelse vid användning av Tjänsten, inklusive vid 
underlåtelse att efterleva villkoren i detta Avtal eller tillämpliga slutanvändarvillkor. 

8.3. Varje Parts ansvar i förhållande till detta Avtal ska endast omfatta ansvar för direkta skador. 
Ingen Part ska i något fall ha rätt till ersättning för utebliven vinst, förlust av data, 
produktionsförluster, utebliven försäljning eller någon annan indirekt skada på grund av brott 
mot Avtalet. Aimos skadeståndsansvar för alla typer av skador är begränsat till 15 procent av 
beloppet för samtliga Köp under detta Avtal per år. Föregående begränsning påverkar inte 
Parts skyldighet att ersätta skador som orsakats uppsåtligen eller grovt oaktsamt. 

9. Avtalsperiod 

9.1. Avtalet gäller från och med att Aimo godkänt Kundens Beställning, varpå Tjänsten kan 
användas. Avtalet fortlöper därefter tillsvidare. Tjänsten kan skriftligen sägas upp av vardera 
Part med en uppsägningstid om en månad. 

9.2. Aimo har rätt att omedelbart säga upp Avtalet och stänga av Tjänsten (i helhet eller till viss 
del) om: 

9.2.1. Kunden åsidosätter sina skyldigheter enligt Avtalet, 

9.2.2. Kunden inte erlägger betalning enligt villkoren i Avtalet, 

9.2.3. Kunden eller en Anställd missbrukar Tjänsten, eller 

9.2.4. Kundens ägarstruktur väsentligen förändras. 

9.3. Oavsett ovan villkor har vardera Part rätt att säga upp Avtalet i sin helhet i förtid om 

9.3.1. Den andra Parten hamnar eller förväntas eller riskerar hamna på obestånd, eller 

9.3.2. Den andra Parten begår ett materiellt avtalsbrott i förhållande till Avtalet, som inte 
åtgärdats inom 30 dagar från den andra Partens skriftliga meddelande därom.  

9.4. Uppsägning av Avtalet befriar inte Kunden från betalningsskyldighet för de Anställdas Köp 
eller enligt Avtalet i övrigt. 



v. 1.0 

10. Sekretess 

10.1. ““Konfidentiell Information” avser information som direkt kan associeras med en Part, t.ex. 
finansiell information, marknadsplaner, affärsplaner, projektplaner, affärsaktiviteter, 
information om försäljning, inköp, utgifter, organisation, anställdas personuppgifter, 
prismodeller, utvecklingsresultat, mjukvara, teknologi, uppfinningar, företagshemligheter, 
kontrakt och avtal, konkurrensinformation och planer rörande sammanslagningar, uppköp 
eller avknoppningar. Följande är exkluderat från definitionen. Information som: 

10.1.1. Vid tiden för röjande till mottagande Part redan var offentlig, eller blev offentlig vid ett 
senare tillfälle utan att mottagande Part begick ett brott mot detta Avtal, 

10.1.2. Redan gjorts tillgänglig för mottagande Part på icke-konfidentiell basis från en annan 
källa än den andra Parten (eller ett gruppbolag till den andra Parten), förutsatt att källan 
inte var förhindrad (lagligen eller kontraktuellt) från att dela med sig av sådan 
information, 

10.1.3. Part är skyldig att dela med sig av enligt tillämplig rätt eller börsregelverk, eller 

10.1.4. Mottagande part har utvecklat självständigt utan tillgång till Konfidentiell Information. 

10.2. Om inte annat gäller enligt tillämplig rätt, ska Parterna iaktta sekretess och ska inte utan den 
andra Partens skriftliga godkännande använda Konfidentiell Information, eller röja 
Konfidentiell Information till någon tredje part, eller i annat fall reproducera Konfidentiell 
Information. 

11. Immateriella räOgheter 

11.1. Aimo innehar samtliga rättigheter, inklusive alla immateriella rättigheter, till Tjänsten och däri 
ingående programvara, innefattande, men ej begränsat till, patent, upphovsrätt, 
mönsterskydd och varumärken. Inget i Avtalet ska tolkas som att ovan nämnda rättigheter, 
eller delar därav, överlåtes till Kunden eller någon annan. För att undvika tvivel omfattar detta 
även samtliga förbättringar i Tjänsten, även om sådana har baserats på Kundens eller de 
Anställdas feedback eller kommentarer.  

11.2. Kunden eller de Anställda äger inte rätt att använda eller upplåta rätt för annan att använda 
Tjänsten, varken i privat eller kommersiellt syfte. 

11.3. Kunden och de Anställda äger inte rätt att kopiera, distribuera, sälja, publicera, överlåta, låna 
ut, vidareupplåta eller på annat sätt sprida, modifiera, ändra, eller på något annat sätt vidta 
åtgärd avseende Tjänsten, tillhörande mjukvara och data. För att undvika tvivel omfattar detta 
förbud även s.k. reverse engineering, demontering, dekompilering eller annan åtgärd som 
syftar till att komma åt källkod. 

11.4. Aimo ska försvara, delta i Kundens försvar, eller hålla Kunden skadeslös från tredjepartskrav 
om att Systemet inkräktar på tredje mans immateriella rättigheter. Detta förutsätter att 
Kunden utan dröjsmål underrättar Aimo om sådant krav och tillhandahåller Aimo samtlig 
relevant information avseende kravet och möjliggör för Aimo att besluta kring och driva 
processen. 

12. Tillämplig lag och tvist 

12.1. Detta Avtal ska tolkas enligt med svensk rätt. Eventuella tvister om detta Avtal ska slutgiltigt 
avgöras av svensk domstol, med Stockholms tingsrätt som första instans. 
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13. PersonuppgiPer 

13.1. Parterna är överens om att de är självständiga och agerar som separat 
personuppgiftsansvariga under detta Avtal. Vardera Part ansvarar för att deras respektive 
personuppgiftsbehandling uppfyller samtliga vid var tid gällande lagkrav. 

14. Force Majeure 

14.1. Force Majeure föreligger om någon av följande omständigheter inträffar (i) efter ingående av 
Avtalet, och Parterna inte rimligen kunde ha förhindrat eller undvikit det, eller (ii) före 
Avtalets ingående, men då inte rimligen kunde ha förutsetts av Parterna, och sådana 
omständigheter leder till att fullgörande av Avtalet blir omöjligt eller orimligt betungande för 
någon av Parterna: Omständighet som Parterna inte kan kontrollera, såsom naturkatastrof, 
krig, militär mobilisering eller motsvarande, expropriation, valutarestriktioner, upplopp eller 
begränsningar i den allmänna energitillgången. 

14.2. Om en Parts fullgörande av Avtalet förhindras av Force Majeure är Parterna befriade från 
relevanta åtaganden så länge som fullgörandet rimligen behöver skjutas upp till följd av de 
begränsande omständigheterna. 

14.3. Om Force Majeure inträffar måste respektive Part meddela den andra Parten skriftligen utan 
onödigt dröjsmål. Force Majeure är tillämpligt på Avtalet i sin helhet. 

15. Övrigt 

15.1. Ingen rättighet eller skyldighet som följer av detta Avtal överföras till tredje part utan den 
andra Partens skriftliga godkännande. Undantaget från detta är Aimos rätt till sådan 
överlåtelse till Aimos gruppbolag. 

15.2. Villkor om sekretess, Ansvar, tvistlösning, överlåtelse och immateriella rättigheter ska fortsatt 
äga tillämplighet även efter utgången av detta Avtal. 

15.3. Avtalet utgör Parternas fullständiga reglering av alla frågor som Avtalet berör. Alla skriftliga 
eller muntliga åtaganden och utfästelser som föregått Avtalet ersätts av innehållet i Avtalet. 

15.4. Avtalet är inte ägnat att skapa någon form av agentförhållande eller enkelt bolag varigenom 
endera Parten kan ta på sig rättigheter eller skyldigheter som företrädare för den andra 
Parten. 

15.5. Aimo förbehåller sig rätten att ändra detta Avtal. Om Aimo genomför sådan ändring ska Aimo 
utan dröjsmål meddela Kunden och tillhandahålla de nya villkoren. Kunden har därefter 
möjlighet att fortsatt använda Tjänsten enligt de nya villkoren, alternativ avsluta Avtalet och 
användandet av Tjänsten Eventuella övriga ändringar till detta Avtal ska för bindande verkan 
vara skriftligt undertecknade av Parterna.  

15.6. Allmänna villkor eller liknande från Kunden är inte i något fall tillämpliga på detta Avtal eller 
Tjänsten. 

15.7. För det fall någon bestämmelse i detta Avtal bedöms ogiltig i enlighet med lag, 
myndighetsbeslut eller annan tillämplig föreskrift ska sådan bestämmelse ändras eller utgå i 
den omfattning som krävs för att efterleva den tillämpliga regleringen. Övriga delar av Avtalet 
ska förbli oförändrade. Om lag, myndighetsbeslut eller annan tillämplig föreskrift innebär att 
det krävs en ändring i Avtalet, ska Parterna samarbeta för att ändra Avtalet i den mån som 
krävs för att efterleva den tillämpliga regleringen. 

______________________________________ 

 


